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XToolsLBS打天下
“打天下”是XTools旗下一款基于位置的，管理行销团队和外勤事务的解决方案。将位置服务与CRM客户关系管理完美结合。 

XToolsLBS打天下将为您呈现人员考勤管理、终端拜访管理为管理视点的企业人员管理聚焦的优化管理实现手段与最佳实践。帮助您的企业提高工作效率并节约企业人员管理成本，为企业高效调度员工资源提供技术支持。

XToolsLBS打天下分为两大模块：XToolsLBS打天下PC端和XToolsLBS打天下手机端。

XToolsLBS打天下手机端程序目前已经发布Android手机版本，关于iphone版本的开发和发布时间，敬请关注XTools官方通知。
应用过程中会有数据与服务器的通信，包括：位置信息、客户拜访信息、照片等，产生数据流量。需提示您注意：数据流量的费用是由移动运营商收取的，他们包括：中国移动、中国联通、中国电信。
系统图示：
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



分为：手机端和PC端。

手机端：外勤人员、业务人员、服务支持人员使用。

PC端：管理人员使用，包括：Boss和部门主管。

手机端功能介绍
说明

手机端功能主要包括：周边客户、客户拜访、拍照上传、轨迹开关、考勤签到、请假申请和进入CRM。

支持的手机说明：

· 带有GPS模块的手机：

· 在户外没有遮挡的位置，可获得GPS卫星定位，精确度达10米左右。

· 在室内或没有卫星信号的区域，采用手机蜂窝定位，精确度200米到1500米。

· 没有GPS模块的手机：

· 无法连接GSP卫星，只能通过手机蜂窝定位，精确度200米到1500米。

· 定位时都需要数据网络支持：

· 有些地方手机有信号可以打电话，但是没有数据网络，则无法实现定位，常见于地铁中或远郊山区。

· 判断数据网络的方法，查看网络信号标记，一般在手机的顶部：中国移动显示为GPRS、EDGE使表示有数据网络信号；中国电信和中国联通为：3G或H时表示有数据网络信号。

功能
周边客户：外勤员工根据日常工作计划拜访客户，通过对拜访位置定位查看周边一定范围内的客户位置，方便给外勤员工参考是否能拜访周边客户。节省更多时间提高效率。

客户拜访：外勤员工根据日常工作计划拜访客户，拜访位置与拜访时间将由员工自行上报到系统平台，记录拜访过程做为业务考核的凭证。

拍照上传：促销现场，商品上架，客户场景，实景采集。

轨迹开关：通过定位技术，由员工自行上报位置点，系统平台将位置点连接成为工作轨迹，企业通过运动轨迹变化即可掌握员工日常工作动态做为工作的考核，提升员工及团队的工作效率。

考勤签到：驻外/外勤人员以及不在公司做座班考勤管理的员工，通过上下班报送考勤位置的方式进行考核。

请假申请：通过XToolsCRM打天下LBS手机客户端直接发送到XToolsCRM打天下LBS PC端系统里，规范流程减少请假环节。

在手机上安装

· XToolsLBS打天下Android手机App下载

方法一：使用QR识别码进行下载，如下图：
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方法二：本地下载，点击该连接即可http://www.xtools.cn/3g/dtx.apk。  
· XToolsLBS打天下在手机应用程序中的显示

在Android手机中安装XToolsLBS打天下后，手机应用程序会增加图标，如下图：
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权限
· 权限

只有授权使用打天下的用户才能使用本系统，不是授权用户登录提示如下图：
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功能介绍
· 登录XToolsLBS打天下

以演示账号（用户名：Boss 公司登录名：demo 密码：123456）登录为例。

输入用户名、公司登录名和密码，点击“登录”即可，如下图：
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点击“自动登录”将保存您的登录信息，下次直接登录。
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运行“打天下”，进入XToolsLBS打天下主界面，如下图：
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登录后手机左上角会显示用户名和公司名称，如下图：
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· 查询周边客户

在XToolsLBS打天下主功能界面点击“周边客户”，如下图：
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进入“周边客户”主界面，如下图：
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地图下显示位置，精度表示离所在的位置的距离，如果位置不准确，可以点击[image: image11.png]


重新定位自己所在的位置，点击[image: image12.png]L



会提示“选择范围”以米为单位，如下图：
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这里以所在位置“资源大厦”范围500M为例讲解，如下图：
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点击红点，显示该位置的公司名称、地址和电话，如下图：
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· 记录客户拜访

客户拜访同时可实现标记客户和定点拜访两个功能，先定位，然后选择拜访客户单位名称，进行标记和定点客户拜访的签到。

在XToolsLBS打天下主功能界面点击“客户拜访”，如下图：
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进入“客户拜访”主界面，如下图：
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系统会自动定位，输入公司名称，进行查找，可以输入公司全称或者公司名称的关键字，以输入关键这查找为例，如“北京”进行查看，如下图：
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在查询出的客户中，如在地图没有标记过的客户，选择后公司名称下有“（*未打标）”字样，必须进行标记，才能签到，如下图：
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标记成功，提示如下图：
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标记成功后，进行签到，如下图：
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标记过的客户，直接可以签到，如下图：
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如客户地址范围超过2000米，将不能定位和签到，如下图：
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· 新建拍照上传

在XToolsLBS打天下主功能界面点击“拍照上传”，如下图：
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进入“拍照上传”主界面，如下图：
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点击“拍照上传”，拍摄相片后“确定”。如下图：
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输入客户名称后“保存”，如下图：
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保存后进行定位，如下图：
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定位成功后，进行上传，如下图：
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：罗列出所有拍照上传的信息，点击出现大图公司名称位置拍摄定位

[image: image31.png]


：由于网络原因没有能及时上传的图片，在网络正常的时候自动上传。

· 开启轨迹开关

在XToolsLBS打天下主功能界面点击“轨迹开关”，如下图：
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注意：登录“打天下”轨迹开关自动开启。

轨迹参数：显示的是有管理权限的老板用户设置的定位频率，上报频率，开启关闭时间和工作日。如下图：
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点击“日志”显示使用过程中关闭和开启轨迹开关的时间和操作，如下图：
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注意：退出“打天下”时需要手动关闭轨迹开关，才能完全退出。

· 新建考勤签到

在XToolsLBS打天下主功能界面点击“考勤签到”，如下图：
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进入考勤签到界面，如果没有设置“考勤点”，提示如下图：
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已经设置考勤点，用提示是否在考勤点范围可以签到，如下图：
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点击签到，提示签到成功，如下图：
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点击“历史”，能看到所有的签到记录，如下图：
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· 发送请假申请

在XToolsLBS打天下主功能界面点击“请假申请”，如下图：
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进入“请假申请”的界面，如下图：

[image: image41.png]AR





选择向谁申请，请假原因，如下图：
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勾选上[image: image43.png]


同时能给被申请人发送短信。

注意：产生的费用与普通短信一样。

点击发送，如同时发送短信，提示如下图：
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然后再提示上传成功，如下图：
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· 登录手机CRM

在XToolsLBS打天下主功能界面点击“进入CRM”，如下图：
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通过浏览器方式进入手机版CRM。

注意：建议使用自带浏览器或dolphin浏览器。
PC端功能介绍
管理和统计定位用户上传周边客户、客户拜访、拍照上传、轨迹开关、考勤签到、请假申请的数据。设置定位用户和考勤点等参数。
权限

· 权限

只有有管理权限的老板用户和下级员工至少一个用户使用手机定位的部门主管或助理才能登录进行管理和查询。

在XToolsLBS打天下系统中，权限完全遵循CRM系统的大权限：同级之间数据相互隔离、上级可管理下级的数据、老板用户可管理整个公司的数据。

工作台

以BOSS工作台登录，点击右上角“打天下LBS”如下图：
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进入“打天下LBS”工作台，如下图：
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点击：
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或者：
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可以进入对应的菜单界面。
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表示：购买了20个用户，使用了6个用户。
定位用户分3个级别进行排序：
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点击用户的名称，右下角的地图会显示该用户最后一次定位的地点，点击用户“李莉”，在地图上显示出她最后一次定位的位置，如下图：
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点击地图上红色的图标，提示该用户的详细信息，如下图：
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如用户没有定位过，则提示：[image: image55.png]



设置

XToolsLBS打天下开启后，BOSS用户首先进行设置。

点击工作台上菜单”设置”，如下图：
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只有有管理权限的老板用户才能进行设置，其实用户点击，提示如下图：
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定位用户设置

分为定位频率和定位用户设置。

· 设置定位频率
点击工作台上菜单”设置”下拉菜单“定位用户”，左侧“定位频率”，如下图：
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定位频率：每隔多长时间进行一次定位。
上报频率：每隔多长时间将定位的信息上传到服务器。
设置定位频率、上报频率、开启和关闭时间和工作日后，点击“设置”，提示
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即设置完成。

· 设置定位用户

点击工作台上菜单”设置”下拉菜单“定位用户”，左侧“定位用户”，如下图：
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勾选要使用人员的名字，点击“设置”，提示
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即设置完成。

注意：如取消用户使用，把勾去掉保存即可。

考勤点设置 
对员工设置上下班考勤时间点和考勤点，管理者可以根据“考勤点名称”和“考勤点地址”来查询考勤地点进行“查看”和“添加、修改及删除考勤点。
· 设置考勤点

点击工作台上菜单“设置”下拉菜单“考勤点设置”，如下图：
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点击考勤列表“设置”输入考勤点名称，如：资源大厦，定位输入。

方法一：输入关键字“资源大厦”点击“搜索”，右侧地方会显示与“资源大厦”有关的地点，如下图：
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方法二：输入完整的地址进行定位，如：北京市中关村北大街151号。如下图：
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查找到对应位置，点击“标记”进行定位，如下图：
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有效范围：单位为米，以标记为中心，设置的米为径的圆范围。

上班时间、下班时间：超过上班时间签到为迟到，没有下班时间签到为早退。

设置完后，“保存”即可。

拥有设置考勤点权限的用户，可以对该考勤点进行 设置、修改、删除等操作。 

现在允许设置16个考勤点(含关闭的考勤点)。
关闭考勤点的操作方法： 把下表中考勤点名修改为空，提交。 
注意：不要轻易关闭考勤点，关闭考勤点后该考勤点的考勤信息仍可看到，但是考勤点名字为空。如果已经关闭的考勤点，在今后录入其他考勤点名称提交，则原考勤点的考勤信息均会以新考勤点名称显示。

客户拜访

· 查询客户拜访

点击“客户拜访”，如下图：

[image: image66.png]



可根据“开始和结束日期”或者“用户”进行查询，点击“查询”可以看到拜访客户的员工姓名、时间、地点。如：查询2月和3月李莉的拜访记录，如下图：
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点击“定位”在地图上地理位置。如下图：
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该地点没有POI点：指用户没有定位成功，进行签到。

注意：时间是按照每日凌晨计算，如查询2月1日这一天，开始：2012-02-01结束2010-02-02。
实景照片

· 查询实景照片

点击“实景照片”，如下图：
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可根据“开始和结束日期”或者“用户”进行查询，点击“查询”可以看到“员工上传外勤的图片”，上传照片外勤员工姓名、时间、地点。如：查询2月和3月刘东东的拜访记录，如下图：
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点击照片，在新的的页面显示大图，如下图：
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点击“定位”在地图上地理位置。如下图：
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轨迹查询 
基于地图动态播放列表中查询的历史定位轨迹。

· 查询轨迹

点击“轨迹查询”，如下图：

[image: image73.png]



可根据“开始和结束日期”或者“用户”进行查询，点击“查询”可以看到“员工外勤活动的记录”，定位外勤员工姓名、时间、地点和类型。如：查询3月6日李莉的外勤轨迹，如下图：

[image: image74.png]s 2120505 g 2120507 e FA - (KA i

[T e
=0 202008100000 PR

=7 2nososz00  ewrEEE

=0 2120308103000 AEEERERARSIRED
TR 2012008100000 SRHH=RERIARES
=0 2onosososn et
2120306110306 SRASHERESKIHLA11S,
210302102800 EAtE2838
2020202113000 EEND

2120302115000 BRIA
2120222005000 AFAME0E,

12 6010 . > o





提示是否播放轨迹，如点击”确定”，列表会根据所选择条件进行筛选，如下图：
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右侧地图，将把李莉的轨迹定点播放，如下图：
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如点击“取消”，列表会根据所选择条件进行筛选，但右侧地图没有变化。
	
	

	
	


	
	


考勤  

员工通过手机端来进行移动打卡，向后台上报上下班的“考勤时间”和“考勤地点”，进行定位、查询和统计。
· 考勤管理
点击“考勤”菜单下“考勤管理”，如下图：
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设置好开始日期与结束日期，在“用户”下拉列表中选择好要查询的员工，然后点击“查询”按钮即可列出符合所设时间段的签到数据，如查询2月份李莉的考勤，如下图：
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点击“定位”右侧地图会显示员工的考勤的位置，如下图：
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· 考勤统计
点击“考勤”菜单下“考勤统计”，如下图：
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红色表示迟到或者早退，把鼠标放到时间上，显示考勤点和上班时间，如下图：
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把鼠标放到“请假”上，显示请假原因，如下图：
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注意：以第一次签到这上班时间，最后一次签到为下班时间。如第一天只签到一次，过了24点后，下班时间为空，再签到为第二天上班时间。

可以按日期进行查询，某天，某月，或者某个时段的考勤统计，如下图：
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注意：本表和其它查询不同，如查2012年02月01日，开始日期为2012-02-01，结束日期为2012-02-01。

北京沃力森信息技术有限公司 产品部
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获取位置、行动、照片、路线、时间，查周边客户





GPRS/EDGE/3G/wifi








查看人员位置、定点拜访情况、采集的照片


人员的综合考勤表





互联网








云端机群
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